ByCS-Messenger | Entschliisselung nicht moéglich

Melde dich iiber den Browser (Chrome, Safari, Firefox, Internetexplorer...)

bei ByCS an...

1) ... Wechsle zum Messenger.
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2) Klicke auf ,,Weiter mit ByCS-Account®.
AN
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matrix.messenger.bycs.de

@ Weiter mit ByCS-Account

3) ... Verifziere dich Uber deinen 4-Wort-Schliissel.
\

© Dieses Gerat verifizieren

Verifiziere diese Anmeldung, um auf verschlisselte Nachrichtgn zuzugreifen und

dich anderen gegeniiber zu identifizieren. 9 Gerat verifiziert

Mit 4-Wort-Schlussel verifizieren a

Dein neues Gerat ist jetzt verifiziert und hat Zugriff auf deine verschliisselten
Nachrichten und anderen wird es als vertrauenswiirdig angezeigt werden.

Hast du alle Wiederherstellungsmethoden vergessen? Setze hier deinen
4-Wort-Schlussel zurick.

& 4-Wort-Schllssel

Gib den 4-Wort-Schlissel ein, um fortzufahren
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4) ... Klicke auf das Zahnrad im linken unteren Eck & 6ffne ,,Alle Einstellungen®.

Schnelleinstellungen

Alle Einstellungen
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5) ... Prufe unter ,Sicherheit® bei ,Dehydriertes Gerat” gesetzt ist.

> ja: passt

- nein: abmelden und neu anfmelden
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Verfugbarkeit

Vergchlusselung

Vefschlisselte Sicherung

Dehydriertes Gerat aktiviert

Mit dem "Dehydrierten Gerat" (ehemals Backup device) kannst du verschllsselte
Nachrichten empfangen, auch wenn du an keinem Gerat angemeldet bist.

Nachrichtensuche

Das Durchsuchen von verschlisselten Nachrichten wird aus Sicherheitsgriinden nur in der

Desktop-App des ByCS-Messengers untersttzt. Hier gehts zum Download &.

Sitzungsdauer

Aus Sicherheitsgriinden ist die Sitzungsdauer auf 5 Minuten eingestellt, sobald
der Messenger inaktiv ist. Mit dieser Einstellung kannst du das Verhalten dndern.
Beim Andern der Einstellung wirst du automatisch abgemeldet. Dies erfordert ein
erneutes Anmelden.

() Sitzung nach dem SchlieRen des Browsers beibehalten.




6) ... Wechsle zu ,,Sitzungen®.

> Normalerweise/ erscheint hier (anders als im Bild) eine d&ReEr™

Sitzungen rot markKiert.

> Klicke auf das Kontrollkdstchen neben ,Sitzungen®, um alle Sitzungen

auszuwahlen. /
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Sitzungen

jedelf Sitzung ab, die du nicht mehr kennst oder nicht mehr verwendest.
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Verfugbarkeit

@ Sitzungen

o MNHLBGBPIM
- @ \Verifiziert - Neueste Aktivitat 10:42 - 24.134.96.25 - MNHLBGBPIM

o BQPONPSPJF
@ \Verifiziert - Neueste Aktivitat 10:33 - 24.134.96.25 - BQPONPSPJF

o AJCCHIDPMZ
- @ \Verifiziert - Neueste Aktivitat Mai 27 - 80.187.67.90 - AJCCHIDPMZ

Um Hochste Sicherheit zu gewahrleisten, verifiziere deine Sitzungen und melde dich von

Zeigen: Alle v

7) Melde dich von allen Sitzungen ab.

Yo

3 Sitzungen ausgewahlt Abmelden | Abbrechen

MNHLBGBPIM N
Verifiziert - Neueste Aktivitat 14:59 - 80.187.116.84 - MNHLBGBPIM
BQPONPSPIJF N
Verifiziert - Neueste Aktivitat 11:00 - 24.134.96.25 - BQPONPSPJF

AJCCHIDPMZ N

Verifiziert - Neueste Aktivitat Mai 27 - 80.187.67.90 - AJCCHIDPMZ

8) Kdénnen deine Nachrichten weiterhin nicht entschllisselt werden, wiederhole die
Schritte 1 -7 und fahre mit 9 - 12 fort:
9) Deinstalliere die ByCS-Messenger-App auf dem Smartphone und losche - bei

Nachfrage — alle Daten.

10) Installiere die App erneut.
11) Vergib eine neue PIN.
12) Melde dich mit dem 4-Wortschliissel an.



